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प्रेस विज्ञप्ति 
 
 
 

मनूनमन फैंक ऑप इॊडिमा के ननदेशक भॊिर ने 31 भार्च, 2017 को सभाप्त नतभाही एवॊ ववत्तीम वषच 
के लरए फैंक के रेखों का आज अनभुोदन ककमा.  
  

प्रभखु तथ्म 

 

 स्रीऩेज का स्तय गगयकय ` 2951 कयोड़ यहा ; जहाॊ 10% गगयावट क्रलभक आधाय ऩय तथा 52% 
गगयावट वावषचक आधाय ऩय यही है.  

 ददसम्फय 31, 2016 के 11.70% की तरुना भें सकर एनऩीए भार्च 31, 2017 को घटकय 11.17% 
हो गमा.  

 ददसम्फय 31, 2016 के 6.95% की तरुना भें शदु्ध एनऩीए भार्च 31, 2017 को घटकय 6.57% हो 
गमा.  

कासा      18%  वषच दय वषच  गयै ब्माज आम    `1446 कयोड़ 

(नतभाही दय नतभाही 7.91% ववृद्ध)   
फर्त जभायालश     28% वषच दय वषच ऩरयर्ारन राब    `2134 कयोड़  

(नतभाही दय नतभाही 15.26% ववृद्ध) 
कासा शमेय (%)       34% शदु्ध राब         `  109 कयोड़  

(नतभाही दय नतभाही 4.32% ववृद्ध) 
यैभ* ऺेत्र         15% वषच दय वषच  सीआयएआय         11.79% 

यैभ* शमेय  (%)       54% 

 

दटमय  I        9.02% 

 जभायालशमों भें ववृद्ध भखु्मत : फर्त जभायालशमों के कायण यही , जो कुर जभायालशमों भें वषच दय वषच 
आधाय ऩय 10.41% की ववृद्ध के साऩेऺ 28.27% यही.     

 गयै ब्माज आम ववत्त वषच 2016-17 भें वषच दय वषच आधाय ऩय 36.7% से फढ़ी है.  

 ऩरयर्ारन राब भें वषच दय वषच (ववत्त वषच 2016-17) आधाय ऩय 29.85% ववृद्ध हुई है.  

 आम रागत अनऩुात 52.10 (ववत्त वषच 2015-16) के साऩेऺ घटकय 46.42 (ववत्त वषच 2017) हो 
गमा.   

 ऩूॊजी ऩमाचप्तता अनऩुात (फासेर III) भार्च 2016 के 10.56% की तरुना भें फढ़कय 11.79% हो 
गमा.  

*(रयटेर,कृवष औय एभएसएभई - घयेरू अगिभ भें दहस्सा)  

 

समाति तिमाही एिं वित्िीय िर्ष 31 मार्ष, 2017 के वित्िीय पररणाम 
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कारोबार:  

 वशै्ववक कायोफाय 31 भार्च, 2016 के `620445 कयोड़ की तरुना भें 9.6% की दय से फढ़कय 31 
भार्च, 2017 को `680076 कयोड़ हो गमा. घयेर ूकायोफाय 31 भार्च, 2016 के `587739 कयोड़ की 
तरुना भें 9.57% की दय से फढ़कय 31 भार्च, 2017 को `644014 कयोड़ हो गमा. 

 फैंक की कुर जभायालशमाॊ 10.4% ववृद्ध दय से `342720 कयोड़ से फढ़कय `378392 कयोड़ हो गईं.  
 कासा जभायालशमाॊ वऩछरे वषच के `110876 कयोड़ की तरुना भें 31 भार्च, 2017 को 17.5% की 
दय से फढ़कय `130308 कयोड़ हो गईं.  

 कुर जभायालशमों भें कासा जभायालशमों का बाग 31 भार्च, 2016 के 32.3% की तरुना भें 31 
भार्च, 2017 को सुधयकय 34.4% हो गमा . औसत कासा अनऩुात बी 400 फीऩीएस की ववृद्ध के 
साथ 31.8% हो गमा.  

 31 भार्च, 2017 को फर्त जभायालशमों भें वषच दय वषच आधाय ऩय 28.3% की दय से ववृद्ध हुई.  
 ववत्त वषच 2016-17 भें कुर 57.6 राख कासा खात ेखोरे गए , इनभें से 38.9 राख खात ेफर्त 
खात े(फीएसफीिीए/ फीएसफीिीएस खातों को छोिकय) हैं. 

 फैंक के वशै्ववक अगिभ वषच दय वषच आधाय ऩय 8.6% की ववृद्ध  के साथ 31 भार्च, 2017 को 
`301684 कयोड़ हो गमा, जो 31 भार्च, 2016 को `277725 कयोड़ था.  

 यैभ (रयटेर, कृवष एव ंएभएसएभई) सॊवगच भें 15.2% की सशक्त ववृद्ध के साथ घयेर ूअगिभ 31 
भार्च, 2016 के `251653 कयोड़ की तरुना भें 8.2% की ववृद्ध के साथ 31 भार्च, 2017 को  
`272238 कयोड़ हो गमा.  
 

मार्ष, 2017 को समाति तिमाही में वित्िीय कायष तिष्पादि  

 घयेर ूशदु्ध ब्माज भाश्जचन (एनआईएभ) जनवयी-भार्च, 2016 के 2.46% की तरुना भें जनवयी-भार्च, 
2017 भें 2.40% हो गमा. वशै्ववक एनआईएभ अक्तफूय-ददसॊफय, 2016 के 2.01% की तरुना भें 
जनवयी-भार्च, 2017 भें फढ़कय 2.27% हो गमा. एक वषच ऩवूच मह 2.32% था.  

 ननगधमों  ऩय  आम जनवयी- भार्च, 2016 के 8.13% एवॊ अक्तफूय- ददसॊफय, 2016  के 7.20% की 
तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें 7.35% हो गई.  

 ननगधमों की रागत जनवयी-भार्च, 2016 के 5.98% एवॊ अक्तफूय- ददसॊफय, 2016 के 5.34% की 
तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें 5.24% हो गई. 

 शदु्ध ब्माज आम अक्तफूय-ददसॊफय, 2016 के `2136 कयोड़ की तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें 
11.75% की ववृद्ध के साथ `2387 कयोड़ रुऩमे हो गमी. एक वषच ऩवूच मह `2085 कयोड़ थी.  

 गयै ब्माज आम जनवयी-भार्च, 2017 को `1446 कयोड़ यही, जो एक वषच ऩवूच से 7.91% अगधक है.  
 ऩरयर्ारन राब अक्तफूय-ददसॊफय, 2016 के `1851 कयोड़ की तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें 
फढ़कय `2134 कयोड़ रुऩमे हो गमा. मह जनवयी-भार्च 2016 भें `1410 कयोड़ था.  

 शदु्ध राब अक्तफूय-ददसॊफय, 2016 के `104 कयोड़ रुऩमे की तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें फढ़कय 
`109 कयोड़ यहा.  

 आम रागत अनऩुात जनवयी-भार्च, 2017 भें सुधयकय 44.32% हो गमा , जो अक्तफूय- ददसॊफय, 
2016 भें 46.75% तथा जनवयी- भार्च, 2016 भें मह 54.25% था.  
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 औसत आश्स्तमों ऩय प्रनतराब (वावषचकीकृत) जनवयी-भार्च 2016 के 0.10% तथा अक्तफूय-ददसॊफय 
2016 के 0.09% की तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें 0.10% हो गमा.    

 इश्क्वटी ऩय प्रनतराब (वावषचकीकृत( जनवयी-भार्च, 2016 के 1.95% एवॊ अक्तफूय-ददसॊफय, 2016 के 
2.13% की तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें 2.34% हो गमा. 

 प्रनत शमेय आम )वावषचकीकृत) जनवयी-भार्च, 2016 के `5.62 एवॊ अक्तफूय-ददसॊफय, 2016 के 
`6.05 की तरुना भें जनवयी-भार्च, 2017 भें `6.33 यही. 
 

मार्ष 2017 को समाप्त वित्ि िर्ष में बैंक का वित्िीय कायषतिष्पादि : 

 घयेर ूशदु्ध ब्माज भाश्जचन (एनआईएभ) ववत्त वषच 2015-16 के 2.39 की तरुना भें ववत्त वषच 
2016-17 भें 2.33 हो गमा. वशै्ववक एनआईएभ ववत्त वषच 2015-16 के 2.32 की तरुना भें 
ववत्त वषच 2016-17 भें 2.23 यहा.  

 ननगधमों ऩय आम ववत्त वषच 2015-16 के 8.37% की तरुना भें ववत्त वषच 2016-17 भें 7.60% 
यही.  

 ननधधमों की रागत ववत्त वषच 2015-16 के 6.21% की तरुना भें ववत्त वषच 2016-17 भें 5.53% 
यही. 

 शदु्ध ब्माज आम ववत्त वषच 2015-16 के `8314 कयोड़ की तरुना भें 7.1% की ववृद्ध के साथ ववत्त 
वषच 2016-17 भें `8903 कयोड़ हो गमी.  

 गयै ब्माज आम वषच दय वषच आधाय ऩय  36.7 की ववृद्ध के साथ ववत्त वषच 2016-17 भें `4965 
कयोड़ हो गई.  

 शदु्ध राब ववत्त वषच 2016-17 भें `556 कयोड़ यहा.  
 आम रागत अनऩुात ववत्त वषच 2015-16 के 52.10% की तरुना भें ववत्त वषच 2016-17 भें 
घटकय 46.42% हो गमा.  

 औसत आश्स्तमों ऩय प्रनतराब (वावषचकीकृत) ववत्त वषच 2015-16 के 0.35% की तरुना भें ववत्त 
वषच 2016-17 भें 0.13% हो गमा.   

 इश्क्वटी ऩय प्रनतराब (वावषचकीकृत) ववत्त वषच 2015-16 के 6.84 की तरुना भें ववत्त वषच 2016-
17 भें 2.91 हो गमा.  

 प्रनत शमेय आम (वावषचकीकृत) ववत्त वषच 2015-16 के `20.42 की तरुना भें ववत्त वषच 2016-17 
भें `8.08 हो गमा. 
 

आप्ति गणुित्िा: 

 स्रीऩेज वऩछरी नतभाही के `3294 कयोड़ की तरुना भें घटकय नतभाही के दौयान `2951 कयोड़ हो 
गमा. र्ायों नतभाहहमों भें इसभें रगाताय गगयावट आमी है.  

 सकर एनऩीए 31 भार्च, 2016 के 8.70 तथा 31 ददसॊफय, 2016 के 11.70 की तुरना भें 31 
भार्च, 2017 को 11.17 यहा. 

 शदु्ध एनऩीए अनऩुात 31 भार्च, 2016 के 5.25 तथा 31 ददसॊफय, 2016 के 6.95 की तुरना भें 
31 भार्च, 2017 को 6.57 यहा.  
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 प्रावधान कवयेज अनुऩात 31 हदसंफय, 2016 के 50.62 की तुरना भें 31 भार्च, 2017 को 
51.41 यहा. 31 भार्च, 2016 को मह 50.98 था. 

 
प ूँजी पयाषतििा 

 फासर III के अतंगचत फैंक का ऩूॉजी ऩमाचप्तता अनऩुात भार्च 2016 के 10.56% तथा न्मूनतभ 
ववननमाभक अऩेऺा 10.25% की तुरना भें 31 भार्च, 2017 को 11.79% यहा. 

 दटमय I सीआयएआय 9.02% है, श्जसभें 6.75% की न्मनूतभ ववननमाभक अऩेऺा की तुरना भें 
कॉभन इश्क्वदट दटमय I 7.73% है. 

 फैंक द्वाया फासर III के अनऩुारक फांड के तहत दटमय I एवॊ दटमय II भें क्रभश: `3500 कयोड़ एवॊ 
`1750 कयोड़ अनतरयक्त यालश जुटाई गमी.  

 फैंक न े31 भार्च, 2017 को बायत सयकाय स े`541 कयोड़ की यालश शमेय आवेदन याशश के रूऩ भें 
प्राप्त की है.   

 
ऱाभाांश 

 ऩूॉजी ऩमाचप्तता अनऩुात भें फवृि कयन ेहेत ुराब को कायोफाय भें रगात ेहुए ननदेशक भंडर ने वषच 
2016-17 के दौयान कोई राबांश घोवषत नहीं कयन ेका ननर्चम शरमा. 
 

डिप्जटऱ पहऱ:  

िाहक सेवा को फेहतय कयने हेत ुफैंक ववलबन्न डिश्जटर ऩहर कयने तथा डिश्जटर उत्ऩादों की ननयॊतय 
शरुुआत कयने भें अिणी यहा है. वषच के दौयान फैंक की कुछ प्रभखु ऩहरें ननम्नानसुाय यहीॊ:  
 

 के्रडडट काडच उऩबोक्ताओ ंको अऩन ेके्रडडट काडच के उऩमोग प्रफंधन हेत ु“म-ूकंट्रोर” नाभक भोफाइर 
आधारयत अप्प्रकेशन. 

 अन्स्रक्र्िच सश्प्रभेंरी-  सववचस िाटा  (मएूसएसिी) एक ऐसा एंड्रामड आधारयत एश्प्रकेशन है , जो 
जीऩीआयएस के बफना बी उऩबोगताओॊ को भोफाइर फैंककॊ ग सवुवधा उऩरब्ध कयाता है.  

 थोक नोट एक्सेप्टय/ कैश रयसाइक्रय भें अॊतय-सॊर्ालरत (Inter-operable) नकद जभा संव्मवहाय.   
 मनूनमन ऩेभेंट इॊटयफ़ेस (मऩूीआई)- ऐसा भोफाइर आधारयत एश्प्रकेशन , श्जसस ेभोफाइर के जरयमे 
अॊतय-सॊर्ालरत (Interoperable) बगुतान ककमा जा सकता है.    

 रुऩे के्रडिट कािच : मनूनमन फैंक रुऩे के्रडिट कािच की शरुुआत कयने वारा ऩहरा फैंक है. मह कािच दो 
रूऩों, सेरेक्ट (सऩुय प्रीलभमभ) तथा प्रेदटनभ (प्रीलभमभ) रूऩ भें उऩरब्ध है.  

 िबेफट कािच हेत ु िीन एटीएभ वऩन सोल्मशुन : मह एक हरयत ऩहर (ऩेऩयरेस व डिश्जटर ) तथा 
भलू्मवगधचत सेवा है , जो प्रमास यदहत तथा फाधा  यदहत एटीएभ वऩन जनयेशन की सवुवधा प्रदान 
कयती है.  

 “म-ूकनेक्ट”– फैंक के स्थाऩना ददवस अथाचत 11.11.2016 को फैंक ने पेसफकु एवॊ ट्ववटय ऩय अऩने 
ऑकपलशमर ऩेज की शरुुआत की. फैंक ने इॊस्टािाभ व मटू्मफू ऩय बी अऩनी उऩश्स्थनत दजच की.   
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 फैंक द्वाया डिश्जऩसच नाभक भोफाइर वारेट एवॊ मनूनमन सेल्फ़ी के भाध्मभ से एप्ऩ आधारयत खाता 
खोरने की सवुवधा बी दी जा यही है  

डिश्जटर र्ैनरों के भाध्मभ से रेनदेन ननयंतय फढ़ यहा है, जो 31 भार्च, 2016 के 66.70% की तुरना 
भें 31 भार्च, 2017 फढ़कय 67.90% हो गमा.   

वित्िीय समािेशि: 

 प्रधानभॊत्री जनधन मोजना (ऩीएभजेडीवाई) के अॊतगचत फैंक द्वाया  31 भार्च, 2017 तक 10 राख 
नए खात ेखोरे गमे तथा फैंक भें 68 राख से बी अगधक खात ेहो गमे हैं, श्जनभें `1354 कयोड़ की 
यालश जभा है. 

 प्रधानभॊत्री जनधन मोजना (ऩीएभजेडीवाई) के अॊतगचत फैंक द्वाया 31 भार्च, 2017 तक 49.35 
राख रुऩे कािच जायी ककए गए.    

 प्रधानभॊत्री सयुऺा फीभा मोजना (ऩीएभएसफीवाई), प्रधानभॊत्री जीवन ज्मोनत फीभा मोजना 
(ऩीएभजेजेफीवाई) औय अटर ऩेंशन मोजना (एऩीज)े के अॊतगचत नाभाॊकन सॊख्मा फढ़कय क्रभश: 
29.9 राख, 12.7 राख एवॊ 1.81 राख हो गई है. 

 फैंक न ेप्रधानभॊत्री भुद्रा मोजना के अॊतगचत 151779 खातों भें `2867 कयोड़ का ववत्त ऩोषर् ककमा 
है, प्जसभें हल्के वाणर्प्यमक वाहनों के ववत्त ऩोषर् हेत ु ववशषे मोजना के जरयमे 28224 
हहताधधकारयमों को दी गई `702 की याशश शाशभर है.  

नेटवकक  : 

  भार्च 2017 के अतं भें फैंक का शाखा नेटवकच  4 ववदेशी शाखाओं हाॊगकाॊग, िीआईएफ़सी (दफुई), 
एॊटवऩच (फेश्ल्जमभ) तथा लसिनी (आस्रेलरमा) को शभराकय 4282 यहा, इसके अनतरयक्त शंघाई , 
बफप्जंग तथा अफू धाफी भें फैंक के प्रनतननधध कामाचरम हैं . फैंक अऩनी ऩूर्च स्वाशभत्व वारी सहामक 
कंऩनी 'मूननमन फैंक ऑप इंडडमा (मूके) शरशभटेड' के भाध्मभ से इंग्रैंड भें बी अऩना का योफाय कय 
यहा है. 

  31 भार्च, 2017 को फैंक के 1685 टॉककॊ ग एटीएभ सदहत कुर एटीएभों की संख्मा 7518 हो गई. 
शाखा के साऩेऺ एटीएभ का अनुऩात 1.76 है. वषच के दौयान 82 नई शाखाएं तथा 22 एटीएभ 
खोरे गमे. 

वित्ि िर्ष 2016-17 के दौराि परुतकार एि ंसम्माि  

आईबीए से प्राति पुरस्कार : 

वित्िीय िर्ष 2015-16  

 वषच का फेस्ट टेक्नोरॉजी फैंक  

 डडप्जटर एवं र्नैर टेक्नारॉजी का सवोत्तभ उऩमोग 

 ग्राहक अनुबव फढ़ाने भें टेक्नारॉजी का सवोत्तभ उऩमोग 

 सवोत्तभ जोखखभ प्रफॊधन, धोखाधड़ी व साइफय सयुऺा  
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 सवोत्तभ ववत्तीम सभावेशन प्रौद्मोधगकी ऩहर  

वित्िीय िर्ष 2016-17  

 सवोत्तभ ववत्तीम सभावेशन ऩहर  

 वषच के फेस्ट टेक्नोरॉजी फैंक का द्वीतीम ऩुयस्काय  

एनपीसीआई द्वारा नेशनऱ पेमेंट एक्सेऱेंस अवार्क   

 रुऩे काडच के अतंगचत उत्कृष्ट कामच ननष्ऩादन हेत ुराजच फैंक कैटगयी अवाडच 
 

तकॉर् अवार्क ववत्त वषक 2015-16   

 ववत्तीम सभावेशन हेतु स्कॉर् आिचय ऑप भेरयट. 
 डिश्जटर सभावेशन हेतु स्कॉर् आिचय ऑप भेरयट. 

 
इंप्तटट्य ट फॉर ििेऱपमेंट एंि ररसर्ष इि बैंककंग टेक्िोऱॉजी (आईिीआरबीटी) द्वारा टेक्िोऱॉजी अिािष 

 वषच 2016 हेत ु ववत्तीम सभावेशन भें प्रौद्मोधगकी के प्रमोग हेत ु फड़ ेफैंकों भें सवोत्तभ फैंक का 
अवािच. 

 
टाइम्स एसेंट द्वारा नवोंमेषी एचआर अभ्यास की मान्यता  

 वषच 2016-17 के दौयान 50 ऩीएसम ूसंस्थाओं के अतंगचत नवोन्भेषी प्रथाओ ंहेत ुऩहर्ान 
 

गोल्र्न पीकॉक अवार्क  

 फैंक को वषच 2016 के शरए रगाताय तीसये वषच गोल्डन ऩीकॉक एर् आय एकसीरेंस अवाडच शभरा 
 
ररजवक बैंक राजभाषा शील्र्  

 याजबाषा के उत्कृष्ट कामाचन्वमन हेत ुफैंक को वषच 2014-15 के दौयान रयजवच फैंक याजबाषा शील्ड 
स ेसम्भाननत ककमा गमा. 
 

इांस्टीट्यूट ऑफ पब्लऱक इांटरप्राइजेज अवार्क  

 सवोत्तभ काऩोयेट सतकच ता उत्कृष्टता अवाडच (वषच 2016-17)- फैंककंग ऺेत्र 
 

------------------------------- X --------------------------------       

ददनाॊक: 8 भई, 2017 

स्थान : भुॊफई 
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The Board of Directors of Union Bank of India today approved the accounts of the 

Bank for the Quarter and Financial Year ended March 31, 2017. 

  Key Highlights 
 

 Slippage reduced to ` 2951 crore; 10 per cent on sequential basis and 52 per cent on 

annual basis. 

 Gross NPAs reduced to 11.17 per cent as on March 31, 2017 against 11.70 per cent as 

on December 31, 2016.  

 Net NPA reduced to 6.57 per cent as on March 31, 2017 against 6.95 per cent as on 

December 31, 2016. 

 
CASA     18 per cent YoY Non Interest Income      `  ` 1446 crore  

(up 7.91 per cent QoQ) 

 

Savings Deposit     28 per cent YoY Operating Profit     ` ` 2134 crore 

(up 15.26 per cent QoQ) 

 

CASA Share      34 per cent  Net Profit        ` 109 crore 

(up 4.32 per cent QoQ) 

 

RAM* Sector      15 per cent YoY CRAR       11.79 per cent 

 

RAM* Share       54 per cent Tier I      9.02 per cent 

 

 The growth in Deposits was driven by Savings Deposits, which grew by 28.27 per cent 

against the total Deposits growth of 10.41 per cent on year–on-year (YoY) basis.  

 Non-interest Income for FY 2016-17 increased by 36.7 per cent on YoY basis. 

 Operating profit grew by 29.85 per cent (FY 2016-17) on YoY basis. 

 Cost to income ratio improved to 46.42 per cent (FY 2016-17) against 52.10 per cent 

(FY 2015-16). 

 Capital Adequacy Ratio (Basel III) improved to 11.79 per cent compared to 10.56 per 

cent in March 2016. 

* (Retail, Agriculture & MSME share in domestic advance) 
 

Financial Results for the Quarter and Financial Year ended March 31, 2017 

 



  

Corporate Communications Division, Union Bank Bhavan, 239, Vidhan Bhavan Marg, Nariman Point, Mumbai – 21.  

                                                                    2 
 

Business 

 Global Business grew by 9.6 per cent to `680076 crore as on March 31, 2017 from ` 

620445 crore as on March 31, 2016. Domestic business grew by 9.57 per cent to `644014 

crore as on March 31, 2017 from ` 587739 crore as on March 31, 2016. 

 Total deposit of the bank grew from `342720 crore to `378392 crore showing growth of 

10.4 per cent.  

 CASA deposits grew by 17.5 per cent to `130308 crore as on March 31, 2017 from 

`110876 crore in the previous year. 

  CASA share in total deposits improved to 34.4 per cent as on March 31, 2017 compared 

to 32.3 per cent as on March 31, 2016. Average CASA ratio also increased by 400 basis 

points (bps) to 31.8 per cent.  

 Savings Deposit registered a growth of 28.3 per cent YoY as on March 31, 2017. 

 A total of 57.6 lakh CASA accounts were opened during FY 2016-17, out of which 38.9 

lakh were Savings Bank Accounts (excl. BSBDA/BSBDS accounts).  

 The Bank’s Global Advances grew by 8.6 per cent (YoY) to `301684 crore as on March 31, 

2017 from `277725 crore as on March 31, 2016. 

 Due to encouraging growth of 15.2 per cent in RAM (Retail, Agriculture & MSME) sector, 

Domestic Advances increased by 8.2 per cent from `251653 crore as on March 31, 2016 

to `272238 crore as on March 31, 2017.  

Financial Performance for the quarter ended March 2017 

 Domestic Net Interest Margin (NIM) stood at 2.40 per cent for January-March 2017 as 

against 2.46 per cent for January-March 2016. Global NIM for January-March 2017 

increased sequentially to 2.27 per cent from 2.01 per cent for October-December 2016 

quarter. It was 2.32 per cent a year ago.   

 Yield on funds stood at 7.35 per cent for January-March 2017 as against 8.13 per cent 

for January-March 2016 and 7.20 per cent for October-December 2016.  

 Cost of funds stood at 5.24 per cent for January-March 2017 as against 5.98 per cent for 

January-March 2016 and 5.34 per cent for October-December 2016. 

 Net Interest Income for January-March 2017 increased by 11.75 per cent to `2387 crore 

from `2136 crore in October-December 2016. It was `2085 crore a year ago 

 Non Interest Income for January-March 2017 stood at `1446 crore, showing increase of 

7.91 per cent over October-December 2016.  

 Operating profit increased to `2134 crore during January-March 2017 over `1851 crore 

during October-December 2016 and was `1410 crore during January-March 2016.  

 Net Profit for January-March 2017 sequentially increased to `109 crore from `104 crore 

in October-December 2016. 
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 Cost to income ratio improved to 44.32 per cent for January-March 2017 from 54.25 per 

cent for January-March 2016 and 46.75 per cent for October-December 2016. 

 Return on average assets (annualised) stood at 0.10 per cent for January-March 2017 as 

against 0.10 per cent for January-March 2016 and 0.09 per cent for October-December 

2016. 

 Return on equity (annualised) stood at 2.34 per cent in January-March 2017 as against 

1.95 per cent for January-March 2016 and 2.13 per cent for October-December 2016.  

 Earnings per share (annualised) stood at `6.33 in January-March 2017 as against `5.62 

for January-March 2016 and `6.05 for October-December 2016. 

Financial Performance for Financial Year ended March 2017 

 Domestic Net Interest Margin (NIM) stood at 2.33 per cent in FY 2016-17 compared to 

2.39 per cent in FY 2015-16. Global NIM for FY 2016-17 was 2.23 per cent as against 2.32 

per cent for FY 2015-16. 

 Yield on funds stood at 7.60 per cent for FY 2016-17 as against 8.37 per cent for FY 

2015-16. 

 Cost of funds stood at 5.53 per cent for FY 2016-17 as against 6.21 per cent for FY 2015-

16. 

 Net Interest Income for FY 2016-17 increased by 7.1 per cent to `8903 crore from `8314 

crore in FY 2015-16. 

 Non Interest Income for FY 2016-17 increased to `4965 crore, up by 36.7 per cent on YoY 

basis. 

 Net Profit for FY 2016-17 stood at `556 crore.  

 Cost to Income ratio improved to 46.42 per cent during FY 2016-17 from 52.10 per cent 

during FY 2015-16. 

 Return on average assets (annualised) stood at 0.13 per cent for FY 2016-17 as against 

0.35 per cent for FY 2015-16. 

 Return on equity (annualised) stood at 2.91 per cent in FY 2016-17 as against 6.84 per 

cent FY 2015-16.  

 Earnings per share (annualised) stood at `8.08 in FY 2016-17 as against ` 20.42 in FY 

2015-16. 

Asset Quality 

 The slippages during the quarter declined sequentially to `2951 crore from `3294 crore 

in previous quarter, continuing the downtrend for fourth successive quarter. 

 Gross NPAs stood at 11.17 per cent as on March 31, 2017 as against 11.70 per cent as on 

December 31, 2016 and 8.70 per cent as on March 31, 2016.  
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 Net NPA ratio stood at 6.57 per cent as on March 31, 2017 as against 6.95 per cent as on 

December 31, 2016 and 5.25 per cent as on March 31, 2016. 

 Provision Coverage Ratio stood at 51.41 per cent as on March 31, 2017 as against 50.62 

per cent as on December 31, 2016. It was 50.98 per cent as on March 31, 2016.   

Capital Adequacy 

 Capital Adequacy ratio of the Bank under Basel III is 11.79 per cent as on March 31, 2017 

compared to 10.56 per cent as on March 2016 and minimum regulatory requirement of 

10.25 per cent. 

 The Tier I CRAR is 9.02 per cent, within which Common Equity Tier 1 is 7.73 per cent 

compared to regulatory minimum of 6.75 per cent. 

 The Bank raised `3500 crore of Additional Tier 1 and `1750 crore of Tier 2 BASEL III 

compliant bonds during the year.  

 The Bank received an amount of `541 crore as share application money from 

Government of India on March 31, 2017.  

Dividend 

 Considering need for ploughing back profits for augmenting capital adequacy ratio, the 

Board of Directors has decided not to declare dividend for the year 2016-17. 

Digital Initiatives 

The Bank has been pioneer in taking various digital initiatives and continuously launched 

various digital products for enhancing the customer services. Following are some of key 

initiatives during the year: 

 “U-Control” - Mobile based application for credit card users to manage their credit card 

usage. 

  Unstructured Supplementary Service Data (USSD) – Android based application that 

allows mobile banking facility to users having mobiles without GPRS facility. 

 Interoperable cash deposit transaction in Bulk Note Acceptors/Cash Recyclers. 

 Unified Payment Interface (UPI) - Mobile based application that enables interoperable 

payments through mobile phones. 

 Rupay Credit Card – Union Bank is the first Bank to launch Rupay Credit Card. The card 

will be offered in two variants namely SELECT (Super Premium) and PLATINUM 

(Premium). 

 Green ATM Pin solution for Debit cards – It’s a green initiative (Paperless & Digital) and 

value added service that offers an effortless and hassle free ATM Pin generation. 
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 “U-Connect” – On the foundation day of the Bank i.e. 11/11/2016, Bank has launched its 

official page on Facebook and Twitter. The Bank has also marked its presence on 

Instagram and You Tube. 

 The Bank also has mobile wallet, named, DigiPurse and app-based account opening 

facility through Union Selfie.  

The share of “transactions through digital channels” in “overall transactions” has increased 

to 67.9 per cent as of March 31, 2017 from 66.7 per cent as of March 31, 2016.  

Financial Inclusion: 

 Under the Pradhan Manrti Jan Dhan Yojana (PMJDY), the Bank added 10 lakh new 

accounts and as on March 31, 2017 the Bank has more than 68 lakh accounts having a 

balance of `1354 crore.  

 49.35 lakh Rupay Card has been issued under PMJDY as on March 31, 2017. 

 Total enrollment under Pradhan Mantri Suraksha Bima Yojana (PMSBY), Pradhan Mantri 

Jeevan Jyoti Bima Yojana (PMJJBY) and Atal Pension Yojana (APJ) increased to 29.9 

lakh, 12.7 lakh and 1.81 lakh respectively. 

 The Bank financed `2867 crore in 151779 accounts under Pradhan Mantri Mudra Yojana, 

including an amount of `702 crore to 28224 beneficiaries through a specific scheme for 

financing of light commercial vehicle.  

Network 

 The Bank has 4282 branches as of March 31, 2017 including 4 overseas branches at Hong 

Kong, DIFC (Dubai), Antwerp (Belgium) and Sydney (Australia). In addition, the Bank has 

representative offices at Shanghai, Beijing and Abu Dhabi. The Bank also operates in 

United Kingdom through its wholly owned subsidiary, Union Bank of India (UK) Ltd.  

 Total number of ATMs stood at 7518 including 1685 talking ATMs as of March 31, 2017. 

ATM to branch ratio stood at 1.76.  

 New branches & ATMs added during the year stood at 82 & 22 respectively. 

Awards & Accolades during FY 2016-17 

Banking Technology Awards from IBA 

 FY 2015-16 

 Best Technology Bank of year,  

 Best use of Digital & Channels Technologies,  

 Best use of Technology to enhance Customer Experience,  

 Best Risk Management, Fraud, Cyber Security,  

 Best Financial Inclusion Technology Initiatives , 

 Best Payment Initiatives 



  

Corporate Communications Division, Union Bank Bhavan, 239, Vidhan Bhavan Marg, Nariman Point, Mumbai – 21.  

                                                                    6 
 

FY 2016-17 

 Best Financial inclusion initiative   

 Runner up award for Technology bank of the year 

National Payments Excellence Awards by NPCI 

 Award in Large Bank category for excellent performance for RuPay Card 

Skoch Awards for FY 2015-16 

 Skoch order of merit for Financial Inclusion  

 Skoch order of merit on Digital Inclusion  

Technology award by Institute for Development & Research in Banking Technology 

(IDRBT)  

 Best Bank Award for the Use of technology for Financial Inclusion among large 

banks for the year 2016. 

Innovative HR practices recognition by Times ascent  

 The Bank was recognized under Top 50 PSU Organization with Innovative HR 

Practices in year 2016-17 

Golden Peacock Award  

 Union Bank of India won the Golden Peacock HR Excellence Award for the year 

2016. Union Bank of India won this Award third time in a row. 

Reserve Bank Rajbhasha Shield  

 Reserve Bank Rajbhasha Shield for the year 2014-15 in 'B' Linguistic Region for 

excellent implementation of Official Language.  

Award by Institute of Public Enterprise 

 Best Corporate Vigilance Excellence Award (2016-17) – Banking Sector 

 

------------------------------- X --------------------------------       

 
Date: 8th May, 2017 
Place: Mumbai 
 


